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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг  

муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения «Детский сад № 40» 

(наименование организации) 

на 2022 год 

 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия  

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

      

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы (100 %) 

Отсутствуют - - - - - 

II. Комфортность условий предоставления услуг(100 %) 

Отсутствуют - - - - - 



III. Доступность услуг для инвалидов (51 %) 

Оборудование помещений образовательной 

организации и прилегающей к ней территории 

с учетом доступности для инвалидов. (0%) 

 Отсутствуют: 

- наличие оборудованных входных групп 

пандусами (подъемными платформами);  

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов;  

- наличие адаптированных лифтов, поручней, 

расширенных дверных проемов;  

- наличие сменных кресел-колясок;  

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации социальной сферы).  

 

Мероприятия, направленные 

на повышение уровня бытовой 

комфортности пребывания в 

организации. 

Проведение мероприятий в 

соответствии с Паспортом 

доступности МБДОУ 

«Детский сад № 40». 

2025 год Лукьяненко Е.В. 

заведующий, 

Вараксина Н.Н. 

заместитель 

заведующего по 

ВМР,  

Гуйда А.Д. 

Заместитель 

заведующего по 

АХЧ 

Создание доступной 

среды для детей-

инвалидов, 

позволяющие 

получать услуги 

наравне с другими. 

 

Декабрь 2025 

года. 

Обеспечение в организации социальной 

сферы условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с 

другими. (60%) 

Отсутствуют: 

-  дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации; 

- возможность предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика); 

- помощь, оказываемая работниками 

организации социальной сферы, прошедшими 

необходимое обучение (инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в помещениях 

организации. 

 

Информация на сайте 

организации. В случае 

выявления потребителей 

услуги с нарушением слуха и 

зрения в ДОУ будет 

организовано взаимодействие 

со службами социальной 

поддержки населения, 

общественными 

организациями.   

Развитие службы 

инклюзивного образования. 

Инструктирование 

сотрудников ДОУ в 

организации помощи по 

передвижению 

маломобильных граждан по 

территории образовательного 

учреждения. 

 

2025 год Лукьяненко Е.В. 

заведующий, 

Вараксина Н.Н. 

заместитель 

заведующего по 

ВМР, 

Гуйда А.Д. 

Заместитель 

заведующего по 

АХЧ 

Развитие условий 

организации 

обучения  

и воспитания 

обучающихся  

с ограниченными 

возможностями 

здоровья  

и инвалидов. 

Наличие 

адаптированных 

программ обучения. 

Работа 

Консультативного 

пункта для детей-

инвалидов, и их 

родителей. 

2022 год 

(в соответствии 

с Программой 

Развития 

МБДОУ 

«Детский сад № 

40») 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы(97,9 %) 



Отсутствуют - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг (96 %) 

Отсутствуют - - - - - 

      

 

Заведующий МБДОУ 

«Детский сад № 40»                                                                                                                                                     Е.В. Лукьяненко 
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